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Az 4j médiakornyezet szabalyozasi kérdései

ROLF H. WEBER — ULRIKE I. HEINRICH*

1. Bevezetés

Az elmult két évtizedben az informdacids és kommunikdciés technolégidk terén bekovetkezett
jelentds fejlemények alapvetden valtoztattak meg kommunikécids gyakorlatunkat, és a hagyo-
manyos médiakornyezet is jelentds dtalakuldson ment dt. A meglévé médiumok, igy az jsigok,
konyvek, filmek, sugdrzott tartalmak mellett megjelent az internet, ami egyszerre valt a min-
dennapi élet hasznos eszkozévé és tdrsadalmi, kulturdlis, gazdasagi, és jogi szempontokat is t6-
moritd jelenséggé. Az 4j médium 1j tdvlarokat nyitott a személyes kapcsolattarts horizontjin.
Az elmult években pedig az internet fejlédése az informdciok és otletek megosztasdra hasznéle
globalis halézat kialakuldsaban kulminalt.!

Az () média, ‘a globalizdcié egyik legfontosabb motorjaként™ jelentds szerepet véllal a
szabalyozasban és a demokracidban. E tekintetben mindenckeldtt kiilonbséget kell tenni a mé-
didn keresztili irdnyitds és a média szabdlyozdsa kozote. Ez utdbbi vonatkozdsdban kritikus
szemmel kell felilvizsgélni a mar létezd médiaszabalyozast, és éreékelni kell, hogy az djonnan
kialakult médiakornyezet sziikségleteire figyelemmel az tovdbbra is mérvadé-e, illetve milyen
valtoztatdsokat ésszerli azon elvégezni.

* Ulrike L. Heinrich jogtanicsos, Rolf H. Weber a ziirichi egyetem Polgari, Kereskedelmi ¢s Eurépai Jogi Tan-
székének professzora, a Hong Kong-i egyetem vendégprofesszora. Email: rolf.weber@rwi.uzh.ch. A cikk az Magyar
Tudoményos Akadémia Bolcsészettudomdnyi Kutatékozpont Médiatudoményi Kutatdesoportjanak keretében zajlo,
»Az eurdpai médiajogi gondolkodds” cimi kutatdsi program eredményeként sziiletett meg. Eredeti, angol nyelvii cime
és megjelenési helye: Governance issues of the new media environment. In: KOLTAY Andris (szerk.): Media Freedom
and Regulation in the New Media World. Budapest, Wolters Kluwer, 2014. 85-101. A forditdst a szerz8k engedélyével
kozoljiik.

1 A cikk részben a kovetkezd munkdn alapul: Rolf H. WEBER: International Governance in a New Media
Environment. In: Monroe E. PRICE - Stefaan G. VERHULST — Libby MORGAN (szerk.): Routledge Handbook of Me-
dia Law. Abingdon, Routledge, 2013.

2 Swiss Agency for Development and Cooperation (SDC): Media and Governance: A Guide. 2004. 4. heep://
www.deza.admin.ch/ressources/resource_en_24143.pdf
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2. Az 4j médiakornyezet kialakulasit timogat6 miiszaki fejlodés

A média fejlédésének atfogd megértéséhez kozelebbrol meg kell vizsgalnunk az emberi kom-
munikacié terén bekovetkezett valtozasokat.

2.1. A kommunikaciérél altalaban

A média szerepe — lényegében a szabad forditdsban ‘kozvetitd jelentésti latin media sz8bdl ere-
dden — a kiildd és a fogadd kozotti informdaciddevitel. Az elmult hdrom évtizedben jelentds val-
tozdsokon ment keresztil a kiilonleges kommunikdcids technoldgiaként, illetve az adott tech-
nolégia haszndlatdt 4tfogd tarsadalmi, politikai és gazdasdgi strukeardk osszességeként
meghatdrozhat6® ‘médiakornyezet, a World Wide Web — a multimédids dokumentumok meg-
osztasit lehetdvé tevé nemzetkozi online adatbank — clterjedésének révén.

Miutdn a 19. szdzad kozepén az elektronikus kommunikacié és a vizudlis média 0j formdi
kiegészitették és részben 4talakitottak a meglevé nyomtatott kultdrat,* az internet 20. szdzad
kozepét kovetden kezdddd folyamatos fejlédése, 1j kommunikdciés formdk megteremtésével,
ismét jelentés valtozdsokat hozott a médiakdrnyezetben. Még ha az informacidcsere ezen yj
formdinak felemelkedése nem is iktatja ki automatikusan a korabbi formdkat, megjelenésiik
nyomdn felmeril bizonyos médiastrukeardk atalakitdsanak igénye. A tovébbiakban ezért azt
vizsgéljuk, hogy a kommunikdcié forméja miként vale (i) offline kommunikécié helyett online
kommunik4ciévd; (ii) tomegkommunikicidbdl egyedi kommunikdcidvé; (iii) frote helyete vi-
zudlissd, és (iv) helyibsl globdlis (vagy glokalis) jellegi kommunikdciéva.

2.2. Ut az offline kommunikaciétdl az online kommunikicidig

A hélézatba kapcsolt szdmitdgépek utjén folytatott kommunikaciora utalé ‘online kommuni-
kécio’ kifejezés az 1960-as években jelent meg, amikor amerikai kutatok kidolgozték a szdmitd-
géppel toreénd tizenetkiildést és -fogadast lehetdvé tevd protokollokat.’ Ezzel szemben ‘offline
kommunikdicidénak’ nevezzitk az interneten kiviil zajlé, arra nem csatlakozott allapotban torté-
n6 kommunikécids formakat, mint amilyen a telefonbeszélgetés, a levélirds vagy akar a szemé-
lyes beszélgetés.

3 Andrea L. PRESS — Bruce A. WiLLIAMS: The New Media Environment: An Introduction. Oxford, Wiley-
Blackwell, 2010. 8.

4 Uo., 12.

5 Mark WARSCHAUER: Online Communication. In: Ronald CARTER — David NUNAN (szerk.): The Cambrid-
ge Guide to Teaching English to Speakers of Other Languages. Cambridge, Cambridge University Press, 2001. 207.
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Az 1980-as években a személyi szamitégépek fejlédése és elterjedése kovetkeztében az on-
line kommunikacié a nagy nyilvinossag szdmara is hozzaférhetévé vélt. Ezt kovetSen a kozel-
multban robbandsszertien megnétt az internet-hozzéaféréssel rendelkez, a web alapt rendszere-
ket termékek felkutatdsira és megvasarlasdra, valamint kapcsolattartdsra haszndlok ardnya,
ahogy a civil tirsadalom elektronikus szolgaltatdsok igénybevételével kezdte felvaltani a hagyo-
manyos személyes kommunikdciét.® Mdra mar — legaldbbis a fejlett orszdgokban — elképzelhe-
tetlenné vélt az internet-hozzaférés nélkili munkavégzés. Sét, az internet olyannyira fontossa
valt a tdrsadalmi kommunikaciéban, hogy alapveté politikai feladatta vale a mindenkire kiterje-
dé részvétel biztositdsa.”

2.3. Témegkommunikdciébol egyéni (tomeg-) kommunikacié

A fentick mellett 2 kommunikicié mds természet(l valtozasai is befolydsoljak az érintetteket. Az
‘egyszeri’ kommunikdci6 eredetileg egy kiildd, és egy vagy tobb konkrétan meghatérozott foga-
d6 kozot zajlott. Ezzel szemben a késdbb kialakitott, a tomegtermelés és -terjesztés elgondold-
sdn alapulé® tomegkommunikdcids formék — mint az ujsdgok, a radio, a televizié és a filmszin-
haz, melyek egy forrds és nagyszamu fogad6 kozote zajlanak, azaz az tizenetet kdzvetetten és
egyoldaltan juttatjik el egy elszére kozonséghez — egy kiildd és sok fogadd kézotti kommuni-
kécioként jellemezhetdk. Nagy hatokore ellenére a nyomtatott és elektronikus médidban foly-
tatott hagyomdnyos tomegkommunikdcié hdtulitdje, hogy nem ad teret a hallgat6sag visszajel-
zéseinek.

E szakadék kitoleése céljabol ki kell alakitani az egyedi tomegkommunikacids mechaniz-
musokat — ¢ tekintetben megemlithetdk a sok kiildé és sok fogadd kozotti kommunikéciot
megvaldsitd internetes platformok és tizenéfalak. E kommunikdciés modellekben minden ‘tag’
képes azonnal reagalni a kozzétett informéciora, folyamatosan véltogatva ezzel a kiildéi és foga-
doi szerepeket, s6t akar egyszerre toltve be mindkettét.” Az internet valamennyi résztvevéjének
lehetésége van mindkét irdnyt cselekvésre: egyszerre olvashat, véleményezhet és hozzd is sz6l-
hat, rdad4sul az utébbit minden kiilonésebb anyagi réforditds nélkil teheti meg. A kiilonbozé
érdekelteket egyesité internet szolgaltatdsainak és informdcidinak kére folyamatosan béviil,

mindenki szdmdra lehet6vé téve a bekapcesolddist, foldrajzi vagy tdrsadalmi korlatokra tekintet
nélkil.’°

6 Geke Van Dijk — Shailey MiNocHA — Angus LAING: Consumers, Channels and Communication: Online
and Offline Communication in Service Comsumption. 19 Interacting with Computers, 2007.7.

7 Bernd HOLZNAGEL - Pascal SCHUMACHER: Die Freiheit der Internetdienste. In: Wofgang KLEINWACHTER
(szerk.): Grundrecht Internetfreibeir. Betlin, Eurocaribe Druck, 2011. 14.

8 Kalyani SURESH: Theories of communication. http://www.peoi.org/Courses/Coursesen/mass/fram2.heml

9 Alvar FREUDE: Das Internet und die Demokratisierung der Offentlichkeit. In: KLEINWACHTER i. m.
(7.15.) 46.

10 Hans. P. DITTLER: Besonderheiten der Internetkommunikation. In: KLEINWACHTER i. m. (7. ]j.) 40.
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2.4. A szébeli/irdsbeli kommunikaciétdl a vizudlis kommunikicioig

Kozelebbi vizsgalatot igényel emellett a szébeli/irdsbeli kommunikdcié vizualis kommunikécid-
vé alakuldsa is. Noha a kommunikdcié a festményekkel kezdddote, a szdbeli és irdsbeli informd-
cideserét — azaz a kimondott sz6t, az Gjsagot és a konyvet — tekintették hosszt id6n keresztiil a
kommunikécié uralkod6 formdjanak. Az elektronikus média megjelenésével létrejott a radio és
— a vizualis média 4j formdjaként — a televizid, amely vizudlis megjelenités révén tovabbitotta az
informécidkat. A média eme 0j formdi 4talakitottak az addigi nyomtatott kultdrde, és megval-
toztattdk a szébeli kommunikaciét is.!!

Manapség a vizudlis kommunikdcié mindeniitt jelen van, tobbek kozote az elektronikus
médidban (igy honlapokon, tévéképerny8kon), de kozlekedési tablakon és rajzokon is. Mivel a
hallott informdcidkkal szemben a latottak konnyebben megtanulhaték és felidézhetdk, killono-
sen nagy figyelmet élvez a televizié és az internet,'? hiszen még a mondas szerint is egy kép tob-
bet mond ezer szénal.

2.5. Helyi kommunikéciobdl globalis (vagy glokalis?) kommunikacié

Végiil 4j kommunikaciés formaként kialakult a globalis kommunikacié, kilonésen ¢ domindns
¢és mindenhol jelenlévé médium, az internet esetében. Az 1980-as években megjelent ‘globali-
z4cid’ fogalom® helyi szint(ibdl viligmérettvé emelte a kommunikiciét. Az 4j médiatechnold-
gidk — mint a film, televizi6 és egyéb médiumok — révén az egyes orszégokban létrehozott in-
formécids javak és szolgaltatdsok egyidejlileg nemzetkozileg is fogyaszthatdvd valeak.' Jollehet
mdr a sugdrzott kommunikéci6 is globélisnak (bar egyoldalunak) tekinthetd, a kommunikacié
valédi globalizacidja a vilag kiillonb6zé téjain éléket, a foldrajzi korldtokra tekintet nélkiil ossze-
kotd internet létrejottével, és a hétkoznapi élet vilagszerte elérhetd eszkozévé valdsaval kovetke-
zett be."

A helyi és globalis kommunikéci6 ténylegesen azonos szintre emelésével, és a tévolsagok
felszamoldséval 4j kommunikdcids forma jelent meg: a glokélis kommunikacié. A ,,Gondolkod;
globélisan, cselekedj lokdlisan!” jelsz6bdl szdrmazé ‘glokalizécid’ kifejezés Japanbdl szdrmazik,
ahol népszert tizleti stratégiaként alkalmaztak ezt a megkozelitést.'® A glokalizaci6 a lokdlis és
globélis szintti szempontokat egyardnt figyelembe vevd tizletvitelre utal (Oxford Dictionaries
Online), a média glokalizicidja pedig a globalizacié és lokalizacié széles korti médiafogyaszest
kifejezd osszefogdsit jelenti.

11 PRESS-WILLIAMS i. m. (3.]j.) 15.

12 Paul M. LESTER: Syntactic Theory of Visual Communication. 2006. http://commfaculty.fullerton.edu/lester/
writings/viscomtheory.html

13 M. SHAMSUDDOHA: Globalization to Glocalization: A Conceptual Analysis. 2008. 4. http://papers.ssrn.
com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1321662

14 PRESS-WILLIAMS i. m. (3.]j.) 162.

15 Rolf H. WEBER - Thomas SCHNEIDER: Internet Governance and Switzerland’s Particular Role in its
Processes. Ziirich, Schulthess, 2009. El8szd.

16 SHAMSUDDOHA i. m. (13.1j.), Kivonat.
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3. Tarsadalmi fejlemények
3.1. Koz6sségi halézatok és més technolégidk

Napjainkban a kozosségi halézatok az online vildg legvitatottabb jelenségei. Tekintettel ezek
névekvd jelentdségére, a nemzetkdzi médiaszabalyozasi keretrendszer létrehozdsa sordn j
szempontokat is figyelembe kell venni.

E tekintetben kiemelkedd jelentdségli — tobbek kozote — a Facebook és a Tuwitter.
A Facebook az egyik leggyakrabban latogatott és piaci részesedését folyamatosan néveld kozos-
ségi hdlézat. 2014 juniusdban a harmadik leglétogatottabb weboldal volt.'” Ahhoz, hogy az in-
ternet-felhasznalok a kozosség tagjaiva vlhassanak, regiszeralniuk kell egy személyes profil lét-
rehozdsihoz. Ezt kovet8en mds felhasznalokat bardtnak jelolhetnek, tzenetvaleds, fotd- és
fijlkiildés révén kommunikdlhatnak, valamint kozos érdeklédésen alapulé felhaszndléi csopor-
tokhoz csatlakozhatnak. Szdmos felhaszndld naponta tobb alkalommal is belép a Facebookra, és
a legkiilonfélébb személyes adatokat oszt meg virtudlis bardtaival, vagy akdr az egész kozosség-
gel; sajét statisztikdik szerint jelenleg tobb mint 800 millié ember hasznélja a Facebookot min-
den hénapban, ami 23%-o0s névekedést jelent az el6z8 évhez képest.'®

A masik fontos hilézat a Twitter. Ez a koz6sségi hdlézat és mikroblog-szolgaltatas lehetd-
vé teszi a regisztralt felhaszndlék szdmadra, hogy legfeljebb 140 karakterbdl 4116 szoveges bejegy-
zéseket — un. fweereket — tegyenek kozzé és olvassanak (regisztricié nélkil csak olvasni lehet).
A tiz legnagyobb weboldal kozé tartozé Twitter regiszerdle felhaszndléinak szdma meghaladja
az 550 milliét.”” A Facebookhoz hasonléan a Twitter felhaszndléi is megosztanak képeket és
més személyes informécidkat a nagykozonséggel.

A fenticken tdl a médiapaletta egyéb véltozdsai is tovdbbi kihivasok elé allithatjak a mé-
diaszabdlyozasi kereteket a média irdnyitdsa tekintetében: érdemes megemliteni a Skype Micro-
soft altali felvasdrlasét, valamint a Google-nek a Motorola felvasirlaséra vonatkozé bejelentését.
A médiadgazatok folytatédé konvergencidja nyilvanvaléan ‘4j, a kommunikacié kiillonbozd te-
riiletein szolgéltatdsokat nytjté médiavéllalkozdsok megjelenését eredményezi.

A kozosségi hélézatok és egyéb 1j technolégidk 6sszekotik a vildg lakossagdnak nagy ré-
szét. Egyfel6l lehet6vé teszik az emberekre ¢s kiilonb6z8 eseményekre vonatkozé informaciok
rendkiviil gyors terjedését,” ugyanakkor a személyiségi jogok sérelmének és az adatokkal valé
visszaélések veszélyée is hordozzék. Ennek tudhaté be, hogy az internetes kozosségen beliil egy-
re er6sddnek a kozosségi hdlézatokon elérhetd adatok kezelésének dtlachatdbbd tételé koveteld

hangok.?!

17 Rolf H. WEBER: From Competition Law to Specific Regulation in Internet Markers? A Critical Assessment of
a Possible Structural Change. (Megjelenés elétt) 16.

18 Lasd: http://newsroom.fb.com/Key-Facts

19 Ldsd: http://www.statisticbrain.com/twitter-statistics

20 Angela Kovs: Internet, Recht, Internetrecht und die Medien. In: KLEINWACHTER i. m. (7. ]j.) 26.

21 Monika TADDICKEN: Privacy, Surveillance, and Self-Disclosure in the Social Web: Exploring the User’s
Perspective via Focus Groups. In: Christian FucHs — Kees BOERSMA — Anders ALBRECHTSLUND — Marisol
SANDOVAL (szerk.): Internet and Surveillance: The Challenges of Web 2.0 and Social Media. New York, Routledge,
2012. 255.
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3.2. Az arab tavasz és az (4j) média szerepe
3.2.1. Az arab tavasz

A kozosségi halozatok politikai jelent8sége a jazminos forradalomnak’ is nevezett tn. arab ta-
vasz idején keriilt felszinre. A jelenleg is zajl6 tiltakozdssorozat 2010-ben kezdédott Tunézid-
ban, amikor Mohamed Bouazizi a tunéziai munkatigyi rendszerrel, politikai korrupcidval, és a
nép egyre novekvd szegénységével kapesolatos elégedetlensége miatt felaldozta magat. A Tuné-
zidban és késébb Egyiptomban bekévetkezett események utdn nagy szdmban tértek ki forron-
gasok tobb észak-afrikai és kozel-keleti orszdgban. Az arab vildg autokratikus rendszereit meg-
raztak (a mdig tartd) tiltakozdsok és ldzaddsok. Miutén a felkelk megdontoteék a tunéziai és
(kétszer) az egyiptomi kormdnyt, Libidban polgarhdboru tort ki, Sziridban a kormdny és az el-
lenzé¢ki erék kozote kirobbant véres konfliktus pedig napjainkban is tart. Az arab tavasz tehat
torténelmi jelentéségi és nagy horderejti politikai, gazdasdgi, és geostratégiai kovetkezmények-
kel jaré fordulépontnak tekintheté az arab vildgban.

3.2.2. Az arab tavasz és a média szerepe

A média szerepe a népesség tdjékoztatdsa, a politikai és tirsadalmi eseményekre valé reflekedlas,
valamint a nagykozonség szérakoztatdsa. Az arab orszdgok polgdrai a késdbbi felkelések sordn
(2011 telén, kiilonésen Tunézidban és Egyiptomban) jérésze a kozosségi hdlézatok segitségével
szerveztek tiintetéseket a hatdsigokkal szemben.”? A forradalom kezdetekor a Facebook volt a
polgarok mobilizaldsira és a tiintetésck szervezésére hasznalt legfontosabb médium. Ebben az
osszefiiggésben jelent meg az egyébként ellentmonddsosnak tekinthetd ‘Facebook-forradalom’
kifejezés.?* A Facebook mellett jelentds szerepet kapott a Twitter és a YouTube is annak koszon-
het8en, hogy lehetdvé tették a polgirok szdméra, hogy képek és videotizenetek terjesztése révén
cenzurdzatlanul reagéljanak az eseményekre.

Az arab tavasz fenti eseményei szemléltetik, hogy a vélemények és eszmék megfelels id6-
ben torténé cseréjét lehetdvé tevd j kommunikdcids csatorndk (mobiltelefonok, kézosségi
hélézatok) elésegitették a civil tdrsadalom ‘szervezddését. Ennck ellenére egyes allaspontok
szerint az elemz8k kissé taléreékelik a tdmegmédia szerepét az arab tavasz eseményei vonat-
kozésaban.** Val6jéban még ma sem egyértelmd, hogy az internet milyen hatdst gyakorolt az

22 Abdelwahab MEDDEB: Printemps de Tunis. La métamorphose de Ubistoire. Paris, Albin Michel, 2011.
96-100.

23 Asiem El DIrrAOUT: Die Rolle der neuen Medien im Arabischen Friibling. Bundeszentrale fiir politische
Bildung, 2011. http://www.bpb.de/internationales/afrika/arabischer-fruchling/52420/die-rolle-der-neuen-medien?p=all

24 Michel PENKE: Like and Strike: Die Bedeutung der Neuen Medien im Arabischen Frithling. 18 Internatio-
nal Foundation for Art Research Working Papers, 2012. 26. http://www.isn.cthz.ch/Digital-Library/Publications/
Detail/?Ing=en&id=152397; Sean ADAY — Henry FARRELL — Marc LYNCH - John SIDES — Deen FREELON: New
Media and Conflicts after the Arab Spring. 80 United States Intstitute of Peace Peaceworks, 2012. 16. http://www.isn.
ethz.ch/Digital-Library/Publications/Detail/2id=150696
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eseményckre, hiszen a politikai rendszerck nem a Twitteren és a Facebookon kozzétett be-
jegyzések, hanem a tomegek tiltakozdson valé részvétele nyoman omlottak 6ssze.”

3.2.3. Irdnyitds a médidn keresztiil?

Minden médiumnak megvannak a jellegzetes sajédtossagai. Ezzel osszeftiggésben az 0j médidban
r¢jl6 irdnyitdsi lehetdségek jelentdsek, tobbek kozott a fokozottabb dtlathatdsig, a kiterjedtebb
konzultécié és a részletesebb tédjékoztatas lehetdsége miatt.* Ennek ellenére vannak kormdanyza-
ti torekvések arra, hogy a médidc ellendrzés ald vonjék, és sajac céljaiknak megfelelden szabd-
lyozzék.

Ilyen értelemben a korszerti informdcids ¢s kommunikécids technoldgidk a korményok
szémdra lehetdvé teszik azok sajat javukra forditdsat is. Az arab (és mds) orszdgok kormdanyai
ennek keretében korldtoztik az informacié szabad dramldsit, amikor politikai megfontoldsok
alapjan az sziikségesnek ltszott — Egyiptom példaul révid idére sikeresen ledllitotta az interne-
tet és a mobilkommunikiciét. Az emberek tzenetvéltds és eszmecsere irdnti vagya azonban
felilkerekedett, és a felkelok az internet lekapcsoldsa idején kiilfoldi halozatokhoz csatlakozva
probaltak kapcsolatban maradni polgértarsaikkal és a kiilfolddel.

4. Az elmult évtizedek jogi fejleményei
4.1. Az Uj vilig informaciés és kommunikéciés rendtél a MacBride-jelentésig

Az elmult években a médiapaletta jelentds véltozdsokon ment 4t, amelynck nyomdn felmerile
az 0j, megfeleld szabalyozisi keretek kialakitdsa irdnti igény. Az Gj online médiumhoz hasonlé-
an azonban a hagyomdnyos média is olyan, orszdghatarokat 4tlépd tajékoztatdst nyujt, amely
szintén megfeleld jogi kereteket igényel. Az immdron az interneten keresztiil nytjtott informa-
cids szolgaltatasokra vonatkozd szabélyozési elvek bevezetésére irdnyulé kisérlet nem tekinthetd
0j kelettinek annyiban, hogy az informéciédramlds kérdése mar az elmult negyven évben is vita
targydt képezte.”

A tomegkommunikacié terén mar az 1970-es évek elején megkezdddtek az egytictes fellé-
pést célzé kisérletek, amikor a politikai blokkokhoz nem tartozé orszagok egy csoportja elkez-
dett foglalkozni az Uj vildg informaciés és kommunikaciés rend (New World Information and
Communication Order - NWICOQ) gondolatéval. *® Mivel az NWICO-val kapcsolatos vita nem
hozta meg a kivant eredményeket, a kezdeményezést felvaltotta a MacBride-bizottsdg tevékeny-

sége. Az NWICO alapvetd eszméi alapjan a bizottsig 1980-ban jelentést adott ki (,,Sok hang,

25 PENKE i. m. (24. ]j.) 26.

2 SDCi.m. (2.1j) 8.

27 Rolf H. WEBER: Shaping Internet Governance: Regulatory Challenges. Zirich, Schulthess, 2009. 25-28.

28 Claudia PADOVANTI — Kaarle NORDENSTRENG: From NWICO to WSIS: Another World Information and
Communication Order? 1 Global Media and Communication, 2005. 267.
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egy vildg” cimmel), amelyben a lehetséges ,,0j vildg informacids és kommunikdcids rend” fogal-
mat nem killonbozé feltételek és gyakorlatok Gsszességeként, hanem egyfajta folyamatként ha-
térozta meg (MacBride-jelentés, 1979, El8sz6). Az 1980-as évek pénziigyi valsiga kovetkezeé-
ben meglehetésen sziik kort vita folyt az UNESCO-n beliil, az informéciés és kommunikdécids
rend pedig dtmenetileg lekeriilt a politikai napirendrél.

4.2. A miisorszolgaltatds k6z6s piacanak létrehozasa

Az 1980-as évek elején a néz8k viszonylag korlatozott szdmu tévécsatorna koziil valogathattak,
ezek legtobbje pedig dllami tulajdonban alle. Ilyen kortlmények kozott indule meg a vita a nyile
informécids versenypiac létrehozasirdl. Az Eurdpai Bizottsdg két Zold Konyvet készitett: 1984-
ben adta ki ,A musorszolgaltatdsi kozos piac létrehozdsardl, kilonos tekintettel a kabeles és
mitholdas szolgéltatasra” cimiat [COM(84) 300], majd 1987-ben , A tivkozlési szolgaltatdsok
és berendezések kozos piacanak fejlédésérsl” cimie [COM(87) 290]. Emellett annak érdeké-
ben, hogy az elektronikus tivkozlési szektort versenyképesebbé tegyék a tavkozlési szolgdlratd-
sok meglevé szabalyozési kereteinek dtalakitdsaval, az Eurdpai Unié 2002-ben kozzétette ,[a]z
elekeronikus hirkozld halézatok és elekeronikus hirkézlési szolgéltatasok kozos keretszabalyoza-
s4rdl” sz6l6 keretirdnyelvet (2002/21/EK), amibe a tirsadalmi és kultarpolitikai célkittizések
széles skalajéc épiteteék bele.?”?

4.3. A hatdrokon dtnyul televiziézdstdl a telemédia felé

Az Eurdpai Bizottsig 1989-ben elfogadta a ‘Hatdrok nélkiili televiziézasrdl szol6 iranyelvet’
(TVWEF — 89/552/EGK), amit révidesen a ‘Nyilt hélézati hozzaférés irdnyelv’ (90/387/EGK)
kovetett 1990-ben. A két kozponti elemen — az curdpai televiziés miisorszdmok belsé piacon
belili szabad mozgdsan, valamint a televizids csatorndk azon kotelezettségén, hogy musoride-
jiik tobb mint felét eurdpai audiovizudlis misorszdmok szdmara tartsdk fenn — nyugvé TVWF
célja az volt, hogy (az akkoriban) 6j technolégidk, azaz a kdbeltelevizié és a mitholdas misor-
sz6ras hasznositasdnak deregulacids 9sztonzésével el8segitse az egységes piac kialakulasit a tele-
vizids miisorszolgaltatds terén.

Az Eurépai Unié az ‘Audiovizudlis médiaszolgélratdsokrdl sz4l6 irdnyelv’®! 2007-es elfoga-
ddsaval aktualizalta a Hatdrok nélkuli televizidzasrdl sz016 iranyelvet. A 2010-ben kodifikéle j
AVMSD?? hatalya kiterjed minden audiovizudlis médiaszolgdltatdsra, igy a linedris szolgélta-

29 Perry KELLER: Eurdpai és nemzetkizi médiajog. Liberilis demokricia, kereskedelem és az 1ij média. Budapest,
Wolters Kluwer, 2014. 149.

30 Alison HARCOURT: Introduction. In: Georgios TERZIS (szerk.): European Media Governance: The Brussels
Dimension. Bristol, Intellect Books, 2008. 17.

31 2007/65/EK, a tovabbiakban: AVMSD.

32 2010/13/EU.

IN MEDIAS RES e III. EVFOLYAM, 2. SZAM



AZ UJ MEDIAKORNYEZET SZABALYOZASI KERDESEI 281

tésokra (hagyomdnyos radié és televizid) és nemlinedris szolgaltatdsokra is, mint a lekérheté
videoszolgaltatdsok (példdul a filmletsleés, valamint misorszdmok mitholdon, kbelen és inter-
neten keresztiil torténd kozvetitése), tovabbd az elédjénél rugalmasabb jogi kereteket fekeet le.®
A jogbiztonsag érdekében a szolgéltatokra véltozatlanul csak a sajat orszdgukban érvényesiilé
szabalyok vonatkoznak. Az AVMSD alapjan az uniés tagallamok a rendelkezésiikre allé szaba-
lyozsi lehet8ségek igénybevételével (4. cikk) egyebek mellett jogosultak korlatozni a nem meg-
feleld lekérhetd audiovizualis tartalmak kozvetitésée is (2. cikk).>

4.4. A WSIS és az IGF

Az 1990-es évek masodik felében a Nemzetkozi Tavkozlési Unid (International Telecommuni-
cation Union — ITU)® egy 1998-ban clfogadott hatdrozatival (az ITU ‘Meghatalmazotti
Ertekezletének’ 73. hatarozata) tjbél felszitotta az informéaciés és kommunikécids tirsadalom
globdlis szabalyozdsaval kapcsolatos vitét. A hatdrozat az ENSZ égisze alatt miikodo, Vilagérte-
kezlet az Informéci6s Tarsadalomért (World Summit on the Information Society — WSIS) létre-
hozésara tett javaslatot.*® A legfontosabb célkittizéseket a 2003 decemberében Genfben tartott,
a Vildgértekezlet az Informéciés Tarsadalomért elveirdl szol6 genfi nyilatkozat foglalja 6ssze
(lasd WSIS-03/GENEVA/DOC/4-E), amely kozds jovoképet hatdroz meg, az annak valéra
valtdsdhoz sziikséges intézkedések keretrendszerével egyiite. A vildgértekezlet soron kovetkezd,
2005 novemberében megtartott tuniszi forduldjanak (WSIS II) célja a Genfben kidolgozott
elvek tovabbfejlesztésének megvitatdsa volt.

A média és demokracia kozotti kapcsolat tekintetében kulcsfontossagu a média és az in-
formécié szabadsdgénak biztositdsa, ami a WSIS II-vel, kiillonosen pedig a tuniszi véllaldsokkal
osszefiggésben vjra megerdsitést nyert.’” Az NWICO kapcsédn meghirdetett eszmék, igy az or-
szdgok ondllosiginak erdsitése, a kommunikacié demokratikussd tétele, és tobb pénziigyi erd-
forras biztositdsa, a WSIS vitaiban a ‘digitalis szakadékkal’ 6sszeftiggd aktudlis kérdésekké val-
tak. E fejlemények ellenére azonban nem a média és a demokrécia volt a WSIS kézponti téméja,
a nagyobb figyelem az internet ‘szabdlyozdsi vonatkozdsaira’ irdnyult.® Az NWICO és a WSIS
kozotti id8szakban szamos tdrsadalmi-politikai dtalakulds zajlott le.* Az NWICO elsésorban
politikai jellegli megkozelitést alkalmazott, a WSIS ezzel szemben inkdbb az informécids tech-

33 Lasd még Mira BURRI: Controlling new media (without the law). In: PRICE-VERHULST-MORGAN i. m.
(1.1j) 330.

34 Lasd 4ltalinossigban Hans J. KLEINSTEUBER — Sabine NEHLS (szerk.): Media Governance in Europa:
Regulierung — Partizipation — Mitbestimmung. Wiesbaden, VS Verlag, 2011.

35 Rolf H. WEBER- Mirina Grosz: Legal framework for media and democracy. 34 Communications,
2009. 223.

36 A WSIS toreéneti fejlédésével kapesolatos tovdbbi részletekére lasd Jeremy MALcOLM: Multi-Stakeholder
Governance and the Internet Governance Forum. Perth, Terminus Press, 2008. 324-329.

37 WEeBER-GROSZ i. m. (35.]j.) 224.

38 Uo.

39 PADOVANI-NORDENSTRENG i. m. (28. ]j.) 266.
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noldgiakra épitett, és ezzel elérhette a civil tarsadalom szélesebb csoportjait is.** Azonban a
MacBride-jelentés és a WSIS-elvek eredményei az informdcidszabadsdg és az informacidkhoz
valé hozzéférés joganak alapvetd jelentését hangsulyozzak.*!

4.5. U] online média — 4j kihivasok?

Az j média fejlédése uj kihivdsok el¢ llitotta a véleménynyilvanitds szabadsigénak, és az inter-
neten kozzétett adatok védelmét. Mivel a médidra vonatkozé meglévé szabalyok (részben) nem
bizonyultak megfeleldnek, azokat frissen kialakitott internet-szabdlyozési elvek valtotrdk fel.
Ezzel osszefuggésben szdmos szervezet és dllam dolgozote ki, és tett kozzé sajdt internet-szaba-
lyozési elveket.

Ennek keretében a Brazilidban 2009-ben kiadott internet-szabélyozasi és -hasznélati kédex
osszesen tiz elvet fogalmazott meg a kovetkezd tirgykorok tekintetében: a véleménynyilvanitas
szabadsdga, a maganszféra védelme,” egyetemlegesség,”® hélézatsemlegesség,* valamint a héls-
zat stabilitdsa, biztonsaga ¢s dltaldnos mikodSképessége. Két évvel késébb, 2011 szeptemberé-
ben az Eurépa Tandcs Miniszteri Bizottsdga kiadta az internet szabalyozdsdnak elveirél sz6lé
nyilatkozatot,* amit 2011 decemberében a Gazdasigi Egyiicemiikodési és Fejlesztési Szervezet
(OECD) internet-szabalyozési elvei kovettek.”

5. A megfelel6 médiaszabélyozasi keretrendszer kvetelményei

Az 4j médiumok egyedi sajitossagaik miatt kiilonleges szabalyozist igényelnek. Ezzel osszefug-
gésben részletesebb, érdemi kidolgozésra vér az 4j keretrendszer elméleti és politikai vonatkoza-
sainak, valamint az egyetemes médiaszabalyozési keretrendszer jelenlegi hidnyanak kérdése,
majd pedig a nemzetkozi testiiletek kozotti egyticemiikodés fokozdsa és a maganfelek bevondsa-
nak szitkségessége, valamint a fenntarthaté médiajogi keretrendszer legitimitdsanak és elszd-
moltathatésiginak problémakére.

40 Uo., 268.

41 WEBER-GROSZ i. m. (35.]j.) 224.

42 Brazilian Internet Steering Committee: Principles for the Governance and Use of the Internet. 2009. 1. elv.
http://www.cgi.br/english/regulations/resolution2009-003.htm

43 Uo., 3. elv.

44 Uo.,, 6. elv.

45 Uo., 8. elv.

46 Eurépa Tandcs: Declaration by the Committee of Ministers on Internet governance principles. Elfogadva 2011.
szeptember 21-én. https://wed.coe.int/ViewDoc jsp?id=1835773

47 OECD: Council Recommendation on Principles for Internet Policy Making. Elfogadva 2011. december 13-4n.
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/49258588.pdf
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5.1. Elméleti és politikai kilatdsok

A tomegmédidval kapcsolatban gyakran meriil fel a hagyomanyos, hierarchikus ‘dllam; illetve a
kiilonbozé szereplék kozott felmeriild problémak lekiizdésének 4ltaldnos folyamatée leird ‘sza-
bélyozas” megkiilonboztetése.®® A médiaszabélyozasrol folyd vitdk kozéppontjdban az a kérdés
4ll, hogy a fejlett szabélyozasi elvek miként haszndlhatok fel a média szabélyozasa céljabol, kii-
16n6s tekintettel arra a tényre, hogy a média szabdlyozdsa az dllami ellenérzéstél (kiilondsen a
misorszords tekintetében) az 6nszabdlyozdsig terjed. A tdrsszabélyozdsra® és nszabalyozdsra
egyarant kiterjedd médiaszabalyozds fogalma egyszerre jelenti egyrészt a médiapolitikdjukat
osszhangba hozé maganfeleket és az dllamot, valamint masrészt a sajat belsd szabdlyaikat kiala-
kité és végrehajtd médiaszervezeteket.>

Denis McQuail®" szerint a médiapolitikdnak a kommunikicié természetébél ereden
problémas teriiletekre kell dsszpontositania, igy (i) a médiateljesitményre vonatkozé etikai, er-
kolcsi, és szakmai normak alapjan torténd elszdmoltathatésagra; (ii) az egyén és a térsadalom
kommunikdacids rendszerck dltal esetlegesen okozott sérelemmel szembeni védelmére; (iii) a
nyilvanos tdrsadalmi ¢s kulturalis kommunikdciéval kapcsolatos pozitiv elvardsok és célkitizé-
sek meghatdrozdsdra; (iv) a totdlis megfigyelés és nyilvéntartas feltételei kozott a kommunikd-
ci6 alapvetd szabadsagainak fenntartdsdra, valamint (v) egyfeldl az 4llam és a politikai hatalom,
midsfeldl a kommunikdcids hatalom kozotti kapcsolatok demokratikus elvek mentén torténd
kezelésére.

A médiakornyezetet szdmos killonbozé vonatkozas jellemzi, igy 0jsdgirdi, politikai, tdrsa-
dalmi, gazdasdgi és jogi elemek, ami azon feltételezés ellen sz6l, hogy csupén egyetlen médiapi-
ac létezhet. J6llehet a médiapolitika nem csupdn nemzeti, hanem regiondlis és nemzetkozi szin-
ten is formdlodik,” jelenleg nem létezik egyetemleges médiaszabdlyozdsi keretrendszer. Az
Eurdpai Unié 4ltal, a kommunikécids ipar elemeinck szabalyozdsa érdekében tett fenti erdfeszi-
tések ellenére, a médiaszabalyozdst eltéréd médon kezelik Eurdpa és a vilag kilonbozé részein,
mivel minden egyes nemzeti és regionalis szervezet sajat szabélyokat dolgozott ki.

48 Werner A. MEIER — Josef TRAPPEL: Medienkonzentration und Media Governance. In: Patrick DONGES
(szerk.): Von der Medienpolitik zur Media Governance? Kéln, Halem, 2007. 253.

49 A jogalkotds minéségénck javitdsirdl sz6lé 2003. december 16-i intézménykézi megallapodds (2003/C
321/01) szerint a tarsszabdlyozds azt a mechanizmust jelenti, amelynek keretében valamely kézosségi jogalkotasi ak-
tusnak a jogalkoté édltal meghatdrozott célkitiizéseknek megfeleléen torténd megvaldsitasdt, a teriileten elismert érin-
tett szereplokre (gazdasagi szereplok, szocidlis partnerek, nem kormanyzati szervezetek vagy egyesiiletck) bizza.

50 Werner A. MEIER: Demokratie und Media Governance in Europa. In: KLEINSTEUBER-NEHLS i. m.
(34.1j.) 43-44.

51 Denia McQUAIL: The Current State of Media Governance in Europe. In: TERZIS i. m. (30.1j.) 25.

52 MEIER i. m. (50.]j.) 37.
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5.2. A médiaszabalyozasi keretrendszer hidnyossigai és kovetkezetlenségei

A nemzeti médiaszabalyozdsok nagy szdmdra és egy egyetemleges médiaszabélyozasi keretrend-
szer hidnyara tekintettel nem alakult ki egységes allaspont tobb lényeges szabalyozési teriilet
- igy a médiatulajdon, az internet szlirése> és a cenztra — vonatkozdsaban.

A médiatulajdon (media ownership) azt a folyamatot jelenti, amelynek sordn maginszemé-
lyek és szervezetek szerzik meg a tomegmédia egyre nagyobb része feletti ellendrzést. E folya-
mat sordn médiacsoportok hatalmi pozicidba keriilhetnek, és nemkivanatos médon befolya-
solhatjak a médiafogyasztokat. A jellemzden internetes programok, koztik tlizfalak révén
megvaldsitote sziirés (filrering)> lehetdvé teszi az un. vezérld (controller) szdmdra annak eldon-
tését, hogy mely adatcsomagok elkiildését engedi meg. A rendszergazdék sziirdk telepitésével
meg tudjék példdul akadalyozni, hogy az alkalmazottak szdrakoztatd honlapokhoz férjenek
hozz4, biztositva ezzel a munkatarsak termelékenységét. Az dllamok kiilonb6z6 okokbdl, példa-
ul tédrsadalmi, kulturdlis, biztonsdgi vagy politikai megfontoldsokbdl online cenztirdhoz* folya-
modhatnak.> Az internet cenzurdjéval kapcsolatban egyre komolyabb aggalyok meriilnek fel
vilagszerte, mivel egyes orszdgok — ugymint Kina, Vietnam, Irdn és Sziria — kormanyai gyakran
az ellenzék elleni kiizdelem eszkozeként hasznéljék azt.”” A korabban emlitett jazminos forrada-
lom sordn a kormanyok a politikai nyilatkozatok sziirésével probalték (sikerteleniil) elhallgat-
tatni az ellenzéket gy, hogy minden médiumhoz val6 hozzéférést megakadélyoztak.

Mivel nem éllnak rendelkezésre Gsszehangolt szabdlyok (kézrend) a fenti igen fontos kér-
désekkel és kockazatokkal kapcsolatban, a jogbiztonséghoz a megfeleld szabalyokat kialakitd
egyetemes médiaszabdlyozési keretrendszerre van sziikség. A kozrend az adott korilményekesl
¢s az 4llamérdekek nemzeti éreékeléséed] fugg — a kifejezés a tarsadalom alapvetd érdekeinek a
kozpolitikédban és jogban megjelenitett megérzésée jelenti. Ezek az alapvetd érdekek tobbek ko-
zott a jog, a biztonsdg és az erkoles mércéihez flizédhetnek,’ és megorzésiik keretében a figye-
lem a nemzetkézi magénjogban is megjelenékhoz hasonlé tirsadalmi érdekekre irdnyul. A har-
monizdlt szabélyok célja, hogy ne veszélyeztessék a hatdrokon édtnyuld internetes forgalmat.
Emiatt is alapvetd fontossagu, hogy felszimoljuk a médiatulajdonbdl, sztirésbél és cenzurabdl
szdrmazé demokratikus hidnyossigokat.

53 A szlirés azt a folyamatot jelenti, amely eredményeként az internetes felhasznalét megakadalyozzak konkrée
weboldalak meglitogatdsiban, példdul a DNS médositésaval, az URL vagy az IP-cim sziirésével, magas szinti cso-
magelemzéssel, HTTP proxy-sziiréssel, geolokdcion alapulé sziiréssel, tartalomsziird szoftver, talterheléses timadi-
sok révén; az Eurépai Unié Parlamentje (Kiilpolitikai Féigazgatésig): Information and Communication Technologies
and Human Rights. 2010. 26-27. http://www.curoparl.curopa.cu/activities/committees/studies/download.do?
language=it&file=31731

54 BURRI i. m. (33.]j.) 332-333.

55 A cenzura kifejezés az informdcid interneten toreénd kozzétételének, vagy az ahhoz valé hozzaférésnek az el-
lendrzésér vagy megakadélyozdsat jelenti. Az 4llamok gyakran élnek ezzel a lehetéséggel a nem kivant informacidk
kisz{irése és az informdcid internetes elterjedésének megakadélyozdsa érdekében.

56 Eurépai Unié Parlamentje i. m. (53. j.) 26.

57 Lasd: http://woorkup.com/2010/06/27 /internet-censorship-report

58 Egyesiile Allamok: Measures affecting the cross-border supply of gambling and betting services (US-Gambling),
WT/DS285/R, Panel Report, 6.467. bek.

IN MEDIAS RES e III. EVFOLYAM, 2. SZAM



AZ UJ MEDIAKORNYEZET SZABALYOZASI KERDESEI 285

5.3. Sziikség van nemzetkozi szervezetek kozotti fokozott egyiittmiitkodésre?

R4 kell mutatni arra is, hogy a nemzetkozi szervezetek j médiaszabalyozési keretrendszerbe
valé betagozddisa sziikségszerti. E tekintetben nem mellézhetd az Internet Society (ISOC) és az
Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) szervezet részletesebb vizs-
galata.

Az 1992-ben alapitott ISOC - 100 szervezeti és tobb mint 44 ezer egyéni taggal rendel-
kezé globalis nonprofit szervezet — célja a véleményformalds és a vezetd szerep felvéllaldsa az
internettel kapcsolatos szabvdnyok, az oktatds és a politika terén annak érdekében, hogy vildg-
szerte biztositsa az internethez valé korldtlan hozzaférést minden érdekelt fél szimdra (ISOC,
internetes jelenlét). Ezen tilmenden a szervezet nem hatdroz meg az internet mint médium
megfelel6 kezelésével kapcsolatos eléirdsokat. Az ICANN 1998-ban jott létre, a nonprofit szer-
vezet kézpontja Kalifornia allamban, Marina del Rey-ben taldlhaté. Az ICANN célja (mind a
mai napig), hogy az egyedi internetes azonositékra vonatkozé szabélyok fejlesztése és a verseny
osztonzése révén biztositsa az internet biztonsdgat, stabilitdsat és dtjdrhatosagie.

Jollehet az internet feletti jelentés befolyasuk nyoman mindkét szervezet a médiapaletta
részét képezi, a kér agazat kozotd egyticemiikodésre vonatkozd szabélyozds hidnya miatt Iénye-
gében semmilyen kapesolatuk nincs a hagyomanyos médiakérnyezettel. Ez a kériilmény hécral-
tatja a kovetkezetes és elfogadott szabilyozdsi keretrendszer létrehozdsat, kovetkezésképpen fel-
veti az egytittm{ikodés modjénak és feltételeinek kérdésée. E tekintetben rogziteni kell a célokat,
kiegészitve azokat a keretrendszer megvalésitisdnak médjéra vonatkozd javaslatokkal.

Az internet szabalyozasét érintd vitdban felmeriilt ‘tdbbszereplés szabélyozds” kérdése® te-
kintetében a fenti nemzetkozi szervezetek és a médiaplatform kozotti egytitemiikodés alapjdt
képezhetné a médiairdnyitdsi szabdlyok — igy a szabdlysértokkel szembeni szankcidk — megha-
tarozasaban valé részvételitk. A nemzetkozi szervezetek bevondsa — tekintettel azok médiakor-
nyezetben gyakorolt befolydsdnak mértékére — biztosithatna az Gj médiaszabélyozasi keretrend-
szer szélesebb kort elfogadottsdgat.®

5.4. A maganfelek (médiavéllalkozisok és a kozonség)
bevondsinak sziikségessége

A kortars médiakdrnyezet egyik legfontosabb jellegzetessége a médiatulajdon koncentracidja.
Az elmult évszazad alatt a nagyszdmu fuggetlen médiavallalkozdson alapulé rendszer kevés, de

nagyhatalma médiacsoportbdl 4ll, az orszdg- és kontinenshatdrokat figyelmen kiviil hagyé

61

rendszerré alakult,’ ami a Rupert Murdochhoz hasonlé médiatulajdonosok szdmdra jelentds

59 Léasd példaul WEBER i. m. (27.1j.).

60 Rolf H. WEBER: Visions of Political Power: Treaty Making and Multistakeholder Understanding. In:
Roxana RADU - Jean-Marie CHENOU — Rolf H. WEBER (szerk.): The Evolution of Global Internet Governance:
Principles and Policies in the Making. Ziirich, Schulthess, 2013. 102-105, 108-110; Avri Dor1a: Use [and Abuse] of
Multistakeholderism in the Internet. In: RADU-CHENOU-WEBER i. m. (60. ]j.) 115-127.

61 MEIER-TRAPPEL i. m. (48.1j.) 197.
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hozzéftérést biztosit a nyilvinossaghoz.®* A gazdasigi és tirsadalmi hatalom koncentracidjit cél-
z6 médiavillalkozasok arra torekednek, hogy a lehetd legnagyobb kozonség érdeklédését felkel-
t6 musorokat 4llitsanak elé, anélkiil azonban, hogy abba szamdra beleszélast engednének.

A fogyasztoknak — lényegében a legfontosabb szerepldknek — a mai napig lényegében
nincs szavuk a médidban, ezért a civil tirsadalom bevondsit (sokszereplés modell) el6 kell moz-
ditani. E tekintetben a civil tdrsadalom részvételének igénye egyszerre jelenti a médiaintézmé-
nyck szervezetében és irdnyitasiban, valamint a média és a nagykozonség kozote zajlé ‘parbe-
szédben’ valé részvételt.

Ezzel osszefuggésben ki kell térni a szabalyozasi és jogalkotdsi folyamatban valamennyi
érintett bevondsdt igényld, tobbszereplds szabalyozdsi modell kérdésére is. Ez az egészen 1j je-
lenség pardzs vitde valtote ki kilonféle tertileteken, mivel kivdnatos a szitkséges ismeretekkel
rendelkezd Osszes érdekelt egylittes bevondsa. A nyilvdnossdg dontéshozatali folyamatokban
valé részvétele megerdsiti a meghozott dontésekbe vetett bizalmat,® mivel a nagykozonség
megismeri az adott eredményekhez vezetd okokat. A nyilvinossdg bevondsa néveli tovabba a
szabélyozé testiiletek dtlithatdsagit és elszamoltathatdsdgat is.*

A civil tarsadalom altal felvetett 4j kérdések, érdekek és aggilyok figyelembe vétele arra
osztondzheti tovabbd a médiaszolgaltatdsok elédllitaséére felelds szervezeteket, hogy mas szem-
pontokbdl is megvizsgaljak az egyes tarsadalmi kérdéseket, igy pedig megfelelébb megolddst
taldljanak a civil tdrsadalom bevondsira.” Ahhoz azonban, hogy a nyilvinossdg hatékonyan
tudjon részt venni a dontéshozatali folyamatokban, egyrészt képesnek kell lennie megéreeni és
kritikdval kezelni a miiszaki kérdéseket, mésrészt megfelelden ismernie kell az adott strukedrd-
kat és lehetdségeket, és végil rendelkeznie kell az erésebb szereplékkel folytatott térgyaldsok-
hoz sziikséges készségekkel.®8

A felelésségteljes informdcidszolgaltatdknak ezért erdfeszitéseiket arra kell sszpontosita-
niuk, hogy kirdngassik kozonségiiket a tétlenségb6l, a médiakornyezetben val6 aktiv részvételre
valé lehet8ségek korének kibovitésével.” A civil térsadalom részvétele és bevondsa™ legitimalé
hatéssal is jarhat, és nagyobb hitelességet kolesonozhet az illetékes hatésagok dltal tete intéz-
kedéseknek. A megfeleld informaciés mechanizmusokon alapuld nyilvdnos ellenérzés — mint a

62 Steven BARNETT: Media Ownership Policies: Pressures for Change and Implications. 10 Pacific Journalism
Review, 2004. 10.

63 Christiane EILDERS: Zivilgesellschaftliche Beteiligung im Medienbereich. In: KLEINSTEUBER-NEHLS i. m.
(34.1j.) 159.

64 Tébbek kdzott az internet szabalyozésra vonatkozé vitdval kapesolatban l4sd WEBER i. m. (27.1j.) 88-103.

65 Rolf H. WEBER: Transparency and the Governance of the Internet. 24 Computer Law and Security Report,
2008. 346.

66 Rolf H. WEBER: Accountability in Internet Governance. 13 International Journal of Communications Law
& Policy, 2009. 154.; MALCOLM i. m. (36.1j.) 272 skk, 504 skk.

67 Jens STEFFEK — Patrizia NANZ: Emergent Patterns of Civil Society Participation in Global and European
Governance. In: Jens STEFFEK — Claudia K1SSLING - Patrizia NANzZ (szerk.): Civil Society Participation in European
and Global Governance: A Cure for the Democratic Deficir? Basingstoke, Palgrave Macmillan, 2008. 3.; htep://www.
peoi.org/Courses/Coursesen/mass/mass2.html

68 WEBER i. m. (66.]j.) 162.

69 KLEINSTEUBER-NEHLS i. m. (34. ]j.) 85.
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civil tirsadalom elengedhetetlen eszkoze — lehetévé teszi a nagykozonség dontéshozatali folya-
matokba valé beavatkozdsit. A civil térsadalom dontéshozatali folyamatokban vald részvétele
erdsiti a meghozott hatdrozatokba vetett kozbizalmat,” mivel a nagyk6zonség ismerni fogja az
adott eredménycket létrehozé okokat.

5.5. A médiaszabalyozasi keretrendszer legitimitasa és elszimoltathatésaga

A fenntarthaté médiajogi keretrendszer kidolgozdsakor tovabbi kovetelményeket, igy a legiti-
miéci6 és az elszdmoltathatdsdg igényét is figyelembe kell venni. A kompetencia, hatalom, straté-
gia, dtldthatdsag, demokratizdcid és hasonld szempontok alapvetd irdnymutatdst nydjthatnak
azzal kapcsolatban, hogy az j médiaszabalyozasi keretek kialakitdsakor, mely kulesfontossdgt
elemeket szitkséges figyelembe venni.”?

A médiaszabélyozds — kiilondsen az internet vonatkozésiban — olyan kozponti kérdéseket
feszeget, mint példaul ki, kinek az érdekében, milyen mechanizmusok révén, és milyen célbol
uralja a kommunikécids csatorndkat?” Kiilonésen az egyes nemzetkozi testiiletek dltal meg-
szerzett, egyre novekvd befolyds legitimitaséval kapcsolatban meriiltek fel kérdések.™ A térsada-
lom egészének bevondsat el8segitd, uj megolddsnak tekintett tobbszereplds szabalyozasi modell
jovébeli megvaldsitasa tilmutat a szabalyozdsra vonatkozé hagyomdnyos elméletek korén, ame-
lyek alapvetd megkozelitése szigort kiilonbséget tesz az éllam (kozjog) és a tirsadalom (magan-
jog) kozott.” Ezt szem eldte tartva még inkdbb torekedni kell a ,,médiavéllalkozésok” fokozot-
tabb bevondsira.

Ez a fejlemény kikezdi a legitim4cié fogalménak hagyomdnyos nemzetkozi jogi és politikai
értelmezését, amely szerint a legitimécid leginkdbb a nemzetkozi jog alanyainak sz4dmitd szuve-
rén allamok vonatkozésiban bir relevancidval. Vajon az dllam legitimdci6janak értékelésére
hasznalt kritériumok alkalmazhaték a média teriiletének nemzetkozi szervezetei esetében is?
A vilighdlo [étrejotte dltalanossdgban véve az internettel foglalkozé szervezetek és intézmények
befolydsanak megerésodéséhez vezetett. Mivel azonban e szervezetek fokozatosan kiterjesztik
tevékenységi koriiket a pusztdn miszaki jellegti kérdéseken tilmené politikai kérdésekre is,
megkérddjelezddik tetteik jogalapja — ennek kivalé példai az ICANN tevékenységével kapeso-
latos vitdk. Az elszdmoltathatdsdggal kapcsolatos nyilvanvalé nehézségekre, valamint az érde-
kel felek varakozasai és a szervezet teljesitménye kozotti hatarozote kiilonbségekre” az ICANN
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kiilonb6zé reformok beinditésaval reagélt, amelyek a szervezeten beliili demokratikus folyama-
tok megerdsitésének probléméjat azzal igyekeznek orvosolni, hogy timogatjik az egyéni inter-
net-felhaszndléknak az ICANN tevékenységeiben valé részvételét.

Az elszamoltathatésdgot szolgald intézkedések emellett kozponti szerepet toltenek be a ha-
tékony médiaszabalyozdsi keretrendszer kialakitdsdban is. A latin computare (szamolni) igébdl
szdrmazd accountability (elszamoltathatésig) dtfogd jelentést hordoz, tovdbba politikai, jogi, filo-
z0fiai és egyéb dimenzidval is rendelkezik: az egyes kontextusok eltérd megvildgitisba helyezik az
elszamoltathatdsdg fogalmanak jelentését.”” Az elszdmoltathatdsig fogalmdnak altaldnos, a leg-
fontosabb fogalmi elemeket tartalmazé meghatdrozdsa az egyik személy (a kotelezett) valamely
mis személlyel (a jogosulttal) szemben fenndllé azon kotelezettségére irdnyul, hogy tetteirdl és
dontéseirdl szdmot adjon, azokat megfelelé médon megindokolja.” A fékek és ellensilyok rend-
szere mellett az elszdmoltathatdsdg a legitimicid egyik el6feltétele, egyben a szabalyozdsrdl folyd
vita egyik kulcsfontossigu tényezéje. Mig a fékek és ellensulyok rendszere a hatalmi visszaélések
megakadalyozasara szolgilé mechanizmusokat biztosit, az elszdmoltathatdsdg a birésagi vagy bi-
résdgon kiviili jogorvoslati lehetdségeket is tartalmazé mechanizmusok révén érvényesil.”

Az elszdmoltathat6sag folyomdnya killonosen az, hogy a szabélyozdsi mechanizmusokat
alkoté érdekeltek kotelesek barkinek szdmot adni tetteikrdl. Alapelvi szinten az elszdmoltatha-
tosdg a hatalomhoz kotddik, a hatalom pedig nem vélaszthaté el a felel6sségtsl® A felelésség-
nek tehde ardnyban kell 4llnia a hatalomgyakorlds mértékével.®! Az elszamoltathatdsdg a meg-
bizhatd informéciokedl is fiigg, amelyeknek hozzéférhetdnek és (logisztikai és intellekeudlis
értelemben egyardnt) elérhetdnek kell lenniiik, valamint ismert forrdsbdl kell szdrmazniuk.
Ilyen mechanizmusok nélkil a civil tdrsadalom nem valik tdjékozottd és részvételre alkalmassa,
igy a dontéshozatal sem lesz demokratikus.

Az elszdmoltathatésag a kovetkezé harom tényezé alapjin alakithaté ki:® (i) a szabalyozé
testiiletek elszamoltathatdsigat megalapozé mércéket kell kialakitani legaldbb szervezeti szin-
ten, melyek segitik az elszdmoltathatdsag javitasat; (ii) konnyebbé kell tenni az érintettek szé-
mdra az informacidhoz valé hozziférést, lehetévé téve, hogy az elszamoltatott szerepld teljesit-
ményét Osszevethessék a vonatkozd méreével, ennck érdekében passziv helyett inkdbb aktiv
konzultdciés eljardsokat kell kidolgozni; és végiil (iii) az elszdmoltatds kedvezményezettjeinek
képesnek kell lenniiik a szankcionaldsra, ami a méreéknek valé meg nem feleléshez koltségvon-
zatot térsit, 4m ez a fajta ‘szankcionalds’ csupdn akkor lehetséges, ha megfeleld, kozvetlen szava-
zéson vagy kozvetett képviseleten alapulé részvételi rendszereket alakitunk ki.
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6. Osszefoglalés és kitekintés

Osszefoglalva, a fenntarthaté médiaszabalyozasi keretrendszernek figyelembe kell vennie a legi-
timdcid ¢s az elszdémoltathatésdg szempontjait, valamint biztositania kell a civil tarsadalom le-
hetd legszélesebb korti részvételét. A vonatkozé jogi keretrendszernek tehdt részletesebben kell
foglalkoznia ezekkel a kérdésekkel, tovibbd valds egyticemiikodést kell kialakitani az tj médidra
befolydst gyakorlé nemzetkozi szervezetekkel.

Torekedni kell kiiléndsen a maganszféra elengedhetetlen bevondsara. E tekintetben olyan
szabalyokra van sziikség, amelyek a magdnszférdnak szét adva biztositjdk annak bevondsi.
A kézelmultban bekdvetkezett politikai eseményekre (jdzminos forradalom) tekintettel — ami-
kor is a kormanyok megkisérelték az internet és a mobilkommunikacié ledllitdsae, hogy ellehe-
tetlenitsék az ellenzék tevékenységée és azt, hogy elmondjék a vilignak az igazsgot az esemé-
nyekrdl — az 4j médiaszabalyozisi keretrendszernek kételezé nemzetkozi jogi szabalyokat kell
meghatdroznia az internet sziirésével, a cenztirdval és hasonlé teriiletekkel kapcsolatban.

Bar nem lehet tulbecsiilni annak kedvezd kovetkezményeit, hogy az informéacidkildéként
és -fogadoként egyszerre cselekvd egyén egyre inkdbb képessé vélik az informacids viligban valé
részvételre, e fejlemények kiillonb6z8 kockdzatokat is magukban hordoznak, példdul a magan-
élet sérelmének vagy mindsége csokkenésének veszélyét. A jogi keretrendszernek ezért a média-
szolgaltatasok lényeges tartalmara, a kozszolgdltatdsi kovetelményekre, valamint az egyén védel-
mére vonatkozé rendelkezéseket is tartalmaznia kell.

A médiaszabédlyozdst nem tekinthetjiik befejezett munkdnak, mivel a meglevd nagyszdmd,
kovetkezetlen nemzeti szabalyozds nem fedi le a folyamatosan fejl6ddé médiakornyezetbdl faka-
dé uj problémik jelentds részét, igy az 4j médiaszabdlyozisi keretrendszer kialakitdsdhoz éssze-
rd, az érintett szabalyozdsi teriiletcken egységes szabalyokat bevezeté véltoztatdsokra van
sziikség. Tekintetbe véve a kommunikdciés formak jelentds véltozasait és a globalizécios folya-
matokat, a felmeriilé problémik nemzetkozi médiaszabalyozasi keretrendszer kialakitdsat te-
szik sziikségessé.
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